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1 Erste Schritte

1.1 Uber qargo

Supply-Chain-Management bzw. Auftragserfassung tber Internet ist heute
in aller Munde. Leider existieren am Markt viele komplexe,
unubersichtliche und teure Systeme mit vielen komplizierten Funktionen,
langen schwerverstandlichen Dokumentationen und nach wie vor
schwerwiegenden Problemen.

Unser Ziel war und ist es daher, ein einfaches, schnell zu erlernendes
und leicht bedienbares System zur Auftragsverwaltung fur Unternehmen
aus Transport- und Logistik zu entwickeln. Dieses sollte sich an fuhrenden
Technologiestandards orientieren und dabei die grundlegenden ,,Supply
Chain Management-Funktionen® abdecken.

Ein weiterer wichtiger Aspekt dabei ist Kostengunstigkeit, Hoch-
verfugbarkeit und Sicherheit des Systems, welche die Auftragsstiickkosten
bei zunehmender Kunden-zufriedenheit erheblich senken kann.

Dabei charakterisiert sich das System durch die folgenden Merkmale:
Online Verwaltung:

Kunden und Adressen
Sendungen
Auftragen

Ladelisten
Frachtanfragen

Zusatzfunktionen:

KPI, Reporting und Monitoring-Daten
Schnittstellen wie WEB-EDI, XML, etc.
Tracking- und Tracing Daten bspw. via GPRS
Im- und Export Funktionalitaten
Umfangreiche Such- und Formularfunktionen

Technische Merkmale:
Zentrale Verwaltung mittels Client/Server Architektur
Basierend auf den OpenSource Technologiestandards

wie dem Betriebssystem Linux, PHP, MySQL und dem Apache-
Webserver
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1.2 Installation

Sobald Sie die Zugangsdaten von uns bekommen haben, kénnen Sie das
System unmittelbar einsetzen. Sie kdnnen den Link zum System einfach
auf Ihrer Homepage einbinden oder ganz einfach uber die Adresszeile des
Browsers aufrufen.

Die Zugangsdaten bekommen Sie innerhalb kurzer Zeit von uns zur
Verfiugung gestellt.

2 Arbeiten mit gargo

Die folgenden Ubersichten haben wir analog der Navigation im
geschlossenen Nutzerbereich aufgefuhrt. Sie werden sehen — Arbeiten mit
gargo ist eine der leichtesten Ubungen.

2.1 Startseite (6ffentlicher Bereich)

24,07,2008 - 17:35 Uhr

LOGINBEREICH willkommen beim Qargo!

| @ 2008 QARG carn

Nach Aufruf der URL mussen Sie sich zun&dchst mit Ihren Zugangsdaten in
das System einloggen. Nach erfolgreichem Login erscheint lhre
personliche Startseite, von welcher Sie aus die Verwaltung des Systems
vornehmen kénnen.
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2.2 Startseite (geschlossener Bereich)

24.07.2008 - 17:41 Uhr

mein Profil Willkommen beim Qarga!
» Einstellungen

*> Logout
Administration
(@ spediteure
Kunden
&5 Adressbuch

[ Ladelisten
[ Auftrage
& Sendungen

[ Kontakt

@ Hilfe

@ 2008 QARGO. com

Nach erfolgreichem Login sehen Sie die persdnliche Starseite und lhre
personliche Navigation.

Auf der Navigationsleiste befinden sich die folgenden Basis-
Verwaltungsmoglichkeiten, welche Sie von dort aus jederzeit bedienen
konnen.

mein Profil
.2 Einstellungen

== Logout

Administration
f2 Spediteure

E Kunden
28 Adressbuch

@ Ladelisten
] Auftrage
£ Sendungen

B Kontakt
& Hilfe
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2.3 Mein Profil

mein Profil Einstellungen
2 Einstellungen

£
& Profi Weitere Finsteilungen:

> Logout Sprache: Deutsch j'

¥erwaltung E-Mails: [¥ E-Mail an |mz-transponta@tonling. versenden, wenn sich der Status sines Auftrags ndert
Gf Kunden p—
85 Adressen E_D,za?‘s. me-transpore@tanline, E-mail-adresse, an die Anfragen Uber das Kontaktformular versandt werden
Speichern
[B Ladelisten
[ Auftrage Optionale Felder

& Sendungen Kunde: | alle

2 ! T Optis F lar Pflichtfzld
o Kontakt ame Typ Optionen Formular Pflichtfe

© Hilfe Moch keine optionalen Felder definiert,

Neues Feld anlegen:

Formular: lﬁ In welchern Farrmular soll das Feld Vorschau
angezeigt werden?
Wit dissern Namen wird das Feld

Name: beschriftet.

Die Angabe sines Datentyps erleichtert

das Suchen und Sortieren nach Werten

eld,

o . o e Anzuzeigenden
Optionen an, Der Name wird
im Formular angezeigt, der
| ——— wird Thnen dbermittelt,
Option hinzufiigen

Speichern

Plichtfeld: [

© 2008 QARGO.cam

Im Menu ¢ Einstellungen ysnnen Sie verschiedene spezifische Einstellungen
des Systems vornehmen. Darunter fallen:

Sprache: | Einstellung der Systemsprache. Hier kann zwischen den
verschiedenen Sprachen gewéahlt werden.

E-Mails: | Im Rahmen der Auftragsverwaltung werden die Stati der
Auftrage oder Ladelisten je nach Zustand des Auftrags
bspw. in ,erfasst”, ,versendet®, ,,zugestellt” o.4.
verandert.

Mit dem Aktivieren des ,Kastchens” und Eintragen einer
»-E-Mail-Adresse* in das Feld wird bei jeder Statusanderung
eines Auftrags eine E-Mail versendet.

Kontakt | In dieses Feld konnen Sie die E-Mail Adresse eintragen, an
E-Mails: | welche die Mails aus dem Kontaktformular, der Rubrik
,Kontakt” versendet werden sollen.

Optionale | Hier kdnnen Sie fur die verschiedenen Formularfunktionen
Felder: | ,,optionale Felder” definieren, die Sie zuséatzlich zu den
vorhandenen Feldern hinzufiugen kdnnen.
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Beispiel:

Einer IThrer Kunden mdchte zu seinen Sendungen immer
eine eigene Artikelnummer erfassen. In diesem Falle
konnen Sie uber die optionalen Felder folgendermalien ein
»-Neues Feld anlegen®. Eine Beschreibung finden Sie
jeweils neben dem Textfeld.

3 Verwaltung

Die Navigationsbereiche , Kunden*, ,Adressbuch®, ,Sendungen® sind
stets nach demselben Schema aufgebaut und standardisiert zu bedienen.

3.3 Kunden

Nach Klick in der Navigation auf den Bereich ,,Kunden* gelangen Sie zu
folgender Ansicht:

mein Profil i Kunden

L Einstellungen :
Suche | in [allen Feldern =] _ suche Zeige [ Datensatze pro Seite =

& Profi
>> Logout ,
| §8 Kunden hinzufiigen % Ansicht aktualisisren
Verwaltung Firrma Vorname Nachname ort Aktion

g Kunden Absender GmbH Markus Maller Stuttgart LS
88 Adressbuch

[B Ladelisten

[l Auftrage

&) Sendungsn

[ Kontakt
@ Hilfe

| @ 2008 GARGC com

Anhand eines Beispiels mochten wir hier numerisch aufsteigend die
Erfassung eines Kunden aufzeigen. Klicken Sie zu Beginn auf den Link
,»Neuen Kunden anlegen®. Es erscheint die Erfassungsmaske fur die
anzulegenden Kundendaten.
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mein Profil Neuen Kunden anlegen
_: Einstellungen

£ Profi

>» Logout abonnemant: [Transport Flex =
Yerwaltung GLOCH
e Kunden Abteilung:
& Adresshuch vorname: [
Wachname: [
[ Ladslistsn strasse: [ we| |

[l Auftrags
& Sendungen

Benutzername:
Passwart:

Abrschnung: modus: ' Flatrate © Pro Aufirag

L Pz, ort [Dedtschland =] | I

Telefon:

5 Kontakt E-Mail:

& Hilfe Logo: Durchsuchen..

Bemerang: E oy |

Telefax:

~ Schiftgribe - x| = a2

Pfad:

Kunde anlegen verwerfen

@ 2008 QARGO. com

Danach sehen Sie diverse Formularfelder, welche Sie dann bitte einfach
ausfillen Sie konnen dem Kunden das Abonnement zuweisen sowie
zuséatzlich ein ,,Logo“ sowie einige ,,Bemerkungen* hinzufugen. Mit der
Taste ,,Kunde anlegen*” speichern Sie die Kundendaten entsprechend ab
und kdnnen diesem dann die Zugangsdaten zukommen lassen.

Ab diesem Zeitpunkt kann Ihr Kunde seine tber das System voll verfugen.

3.4 Adressen

Nach Klick in der Navigation auf den Bereich ,,Adressen” gelangen Sie zu

folgender Ansicht:

mein Profil &3 Adressen
. Einstellungen
& Profi
Suche [ in[allen Feldern =] | Suche |
== Ly it
3% | 58 Neue Adresse anlegen % Ansicht en
pEEA g Kd.nr. Firma PLZ ort E-Mail
g Kunden 1 era_kunde 67899 era_kunde hoesse@web.de
&5 Adressen 5 el 67899 era_kunds hoesse@web.de
1 era_kunde 67899 era_kunde hoesse@web.de
[ Ladelisten

[ Auftrage
& sendungen

iJ‘ Kontakt
@ Hilfe

Aktion

LE
18y

@ 2008 QARGO.cam

Anhand eines Beispiels méchten wir hier numerisch aufsteigend die
Erfassung eines Kunden aufzeigen. Klicken Sie zu Beginn auf den Link
-Neue Adresse anlegen®. Es erscheint die Erfassungsmaske fur die

anzulegenden Adressdaten.
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mein Profil Neue Adresse erfassen
5 Einstellungen

£ Profil
S oneut Kunde: [ era_kunde, era_kunde era_kunds x|
LT Kunden-Nurmrner:
G Kunden Firma:
83 Adressen abteiluna:
Vorname:
[ Ladelisten Nachnarme:
[ Auftrage Strasse, N,
&P sendungen
Land; [Deutschland
3 Kontakt PLZ, Orts
@ Hilfe Telefon:

® 2008 QARGO.cam

Danach sehen Sie diverse Formularfelder, welche Sie dann bitte einfach
ausfullen und anschlielend abspeichern. Ab diesem Zeitpunkt kann der
Kunde diese Adresse vollstandig fur die Auftragserfassung verwenden.

3.5 Ladelisten

3.5.1 Ubersicht Ladelisten

Mit Klick auf die Ladelisten Funktion gelangen Sie zur Ubersicht der
Ladelisten, welche sich wie folgt darstellt:

mein Profil s Ladelisten
. Einstellungen
& Profil

suche [ in [allen Feldern =] _Suche | Zsige [ Datensstze pro Seite =
w5 Logaut ) )
e [@ Ladeliste hinauftiqen %%, ansicht aktualisiersn
¥erwaltung Nr. Anzahl Auftrage Datum Aktion
Kunden &

B 4 4 2008-07-25 00:00:00 @ s(0]

88 Adressbuch

[ Ladelisten
[l Auftrsge
& Sendungen

[ Kontakt
© Hilfe

© 2008 QARGO.com

Eine Ladeliste enthalt stets einen oder mehrere Auftrage. Im Speditions-
bereich kennt man dies auch unter ,,Bordero®. Hier ist ebenfalls das
System standardisiert aufgebaut. Uber die Suchleiste kénnen Auftrage
gesucht werden und zuséatzlich stehen die folgenden Funktionen zur
Verfugung:
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[@& Ladeliste hinzufigen Neue Ladeliste erfassen

% Ansicht aktualisieren Ladelistentbersicht aktualisieren

)| Detailansicht einer Ladeliste

= Editieren/Verandern einer Ladeliste
by Léschen einer Ladeliste

3.5.2 Ladeliste erfassen

Uber die Funktion ,Neue Ladeliste erfassen® gelangen Sie zu folgender
Ansicht, von derer aus Sie Auftrage der Ladeliste hinzufigen kdnnen oder
neue Auftrage erfassen kénnen.

Auftrage: [

Referenz Yaon Mach Gewicht Aktionen

Referenz Kornwestheim Kornwestheim 12 Q& N‘-‘-ﬁ?

Referenz Kornwestheim Kornwestheim 12 Q\% N‘if'j?

Referenz Kornwestheim Kornwestheim 12 Qe Nﬁ?
Ladeliste speichern I werwerfen I

Nach dem Hinzufugen der Auftrage kdnnen Sie die ,Ladeliste
speichern®. Die Ladeliste in dann automatisch in der Ubersicht der
Ladelisten verfugbar.

Ferner kdnnen Sie nach einer bereits erfassten Ladeliste, einen Status
vergeben und damit einen Prozess anstoRen. Wéahlen Sie hierzu einfach
eine Ladeliste Uber die entsprechende Checkbox aus, bedienen die
darunter liegenden Anweisungen mit Infos aus dem Menu

= Status auflentwnrfen "I setzen I
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Folgende Stati stehen derzeit fur eine Ladeliste zur Verfugung:

Status

Entworfen

Angefragt

Erfasst

Bestatigt

In
Auslieferung

Zugestellt

Archiviert

Beschreibung und Prozess

Bringt die Ladeliste in einen ,,Entwurfsstatus®. In
diesem Falle ist der Auftrag nur als ,,Entwurf
gespeichert und muss fur eine Weiterverarbeitung auf
den Status ,erfasst” gesetzt werden.

Dieser Status I6st eine ,,Anfrage” beim Spediteur fur
diese Ladeliste aus. Der Spediteur erhélt hierbei
automatisierte Frachtanfrage der Daten per E-Mail.

Bringt die Ladeliste in den Status ,erfasst* und wird
dem Spediteur per E-Mail ubermittelt. Mit diesem Status
ist die Ladeliste beauftragt und wird ausgefuhrt

Bringt die Ladeliste in den Status ,bestatigt” und wird
gesetzt, wenn der Spediteur die Ladeliste zur
Auslieferung disponiert hat.

Bringt die Ladeliste in den Status ,,In Auslieferung*
und wird gesetzt, wenn sich die Ladeliste in Auslieferung
befindet.

Wenn die Ladeliste ausgeliefert ist, kann der Spediteur
den Status des Auftrags auf ,,zugestellt” setzen. In
diesem Falle erhalt der Kunde eine Bestatigung per
E-Mail.

In diesem Falle wird die Ladeliste in das virtuelle Archiv
verschoben und kann fur spatere Zwecke wieder
eingesehen werden.

Folgende E-Mails werden bei Statusdnderung versendet:

Status

Entworfen
Angefragt
Erfasst
Bestatigt

In Auslieferung
Zugestellt

Archiviert

E-Mail Versand an:

Absender Empfanger Kunde Spediteur
X
X
X*
X*
X*
X*

* optional, falls Kunde dies in seinen ,,Einstellungen® aktiviert hat.
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3.6 Auftrage

3.6.1 Ubersicht Auftrage

Nach Klick auf den Link ,,Auftrage” im Bereich der Administration
gelangen Sie zu der Auftragsubersicht, in der alle erfassten Auftrédge zu
sehen sind. Diese stellt sich wie folgt dar:

L meinProfil | | [] Auftrige
> Emstellungen ettt e e e e e
) TR e in [l Fordorn =] Lsuche | zeige [Gatensates pro Som =
Administration
@ Spediteurs [l Auftrag erfassen 2 Ansicht aktualisieren
8 Kunden I~ Referenz  Abholung " Zustelung | von e nach Gewicht  Status  Aktion
88 Adressen I Eruz 25.07.2008 26.07.2008 70806 Kornwestheim 70806 Karnwestheim 1z entwarfen LE S
I Referenz 25.07.2008 26.07.2008 70806 Kornwestheim 70806 Kornwestheim 1z entworfen -5@“@
™ Referenz 18.07.2008 19.07.2008 70806 Kornwestheim 70806 Kornwestheim 12 entwarfen LE
B Ladsiisten [T Referenz 25.07.2008 26.07.2008 70806 Kornwestheim 70806 Kornwestheim 12 erfasst VE O
@ Auftrage ™ Referenz 25.07.2008 26.07.2008 70806 Kornwestheim 70806 Kornwestheim 1z entworfen L

& Sendungen Bttt oottt S

i = Status suf | entworfen = setzen

4 Kontakt

@ Hilfe

| & 2008 QARGD. cam ‘

Im Kopfbereich der Auftragstbersicht sehen Sie die Suchleiste, mit derer
Sie Uber den ganzen Auftragsbestand hinweg suchen kénnen.

Suche | in | allen Feldern =]  Suche | Zeige | Datensatze pro Seite = |

Geben Sie hierzu einfach einen Suchbegriff in das Suchfeld ein, wahlen
Sie uber das ,,Roll-Ment* aus, in welchen Feldern gesucht werden soll und
klicken Sie die Taste ,,Suche*.

Weitere folgende Bedienelemente stellen Sie lhnen zur weiteren
Administration in der Auftragsubersicht:

[ Auftrag erfassen Neuen Auftrag erfassen

“% Ansicht aktualisieren Auftragsubersicht aktualisieren

b Detailansicht eines Auftrages

= Editieren/Verandern eines Auftrages
by Ldschen eines Auftrages

Ferner kdnnen Sie nach einem bereits erfassten Auftrag suchen, diesem
einen entsprechenden Status vergeben und damit einen Prozess
anstolRen. Wahlen Sie hierzu einfach einen Auftrag tUber die entsprechende
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Checkbox aus, bedienen die darunter liegenden Anweisungen mit Infos

aus dem Menu

= Status auflentwnrfen "I setzen I

Folgende Stati stehen derzeit fur einen Auftrag zur Verfigung:

Status

Entworfen

Angefragt

Erfasst

Bestatigt

In
Auslieferung

Zugestellt

Archiviert

Beschreibung und Prozess

Bringt den Auftrag in einen ,,Entwurfsstatus®. In
diesem Falle ist der Auftrag nur als ,,Entwurf
gespeichert und muss fur eine Weiterverarbeitung auf
den Status ,erfasst” gesetzt werden.

Dieser Status l0st eine ,,Anfrage” beim Spediteur fur
diesen Auftrag aus. Der Spediteur erhélt hierbei
automatisierte Frachtanfrage der Daten per E-Mail.

Bringt den Auftrag in den Status ,erfasst* und wird
dem Spediteur per E-Mail ibermittelt. Mit diesem Status
ist der Auftrag fur den Spediteur beauftragt und
auszufuhren.

Bringt den Auftrag in den Status ,,bestatigt* und wird
gesetzt, wenn der Spediteur den Auftrag zur
Auslieferung disponiert hat.

Bringt den Auftrag in den Status ,,In Auslieferung” und
wird gesetzt, wenn sich der Auftrag in Auslieferung
befindet.

Wenn der Auftrag ausgeliefert ist, kann der Spediteur
den Status des Auftrags auf ,,zugestellt” setzen. In
diesem Falle erhalt der Kunde eine Bestatigung per
E-Mail.

In diesem Falle wird der Auftrag in das virtuelle Archiv
verschoben und kann fur spatere Zwecke wieder
eingesehen werden.
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Folgende E-Mails werden bei Status&dnderung versendet:

Status E-Mail Versand an:
Absender Empfanger Kunde Spediteur

Entworfen

Angefragt X
Erfasst X
Bestatigt X*

In Auslieferung X*

Zugestellt X*

Archiviert X*

* optional, falls Kunde dies in seinen ,,Einstellungen® aktiviert hat.

3.6.2 Auftrag erfassen

Mit Klick auf den Link ,,Auftrag erfassen* gelangen Sie zur folgenden
Ubersichtsseite:

ﬂ neuen Auftrag erfassen

Auftragskopf:
Spediteur: | bitte wahlen ;l

Kunde: | bitte wahlen =

Auftragsnummer: {(wird automatisch vergeben)

Absender: 3
Empfanaer: 35
Sendungsdaten:
Anzahl Inhalt Verpackung Gewicht/kg Volumensdm Bermerkung Aktion
noch keine Sendungen erfasst!
==

Sendungsinformationen:

abhaltermin: l— @ zwischen | 00:00 = | Uhr und | 00:00 = | Uhr
Zustellterrnin: l— @ zwischen | 00:00 = | Uhr und | 00:00 = | Uhr
Frankatur: lm
Nachname: | |EUR ;I
Rollkarten-Murnmer/Bordera: l—
Anzahl Tauschpaletten: l— Tausch-Ort: l—
SWS/RVS sindecken: | [Eur =]
Referenz: l—
Warenwert: l—
Bemerkungen: l—
Status: lm

Auftrag erfassen | verwerfen

Ein Auftrag besteht in diesem System aus den folgenden 3 Komponenten,
die es auszufullen gilt:
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Auftragskopf

Auftragskopf:
Spediteur: | bitte wahlen |

kKunde: | bitte wahlen ;I
Auftragsnurnmer: (wird autormatisch vergeben)
Absender: g6
Ermpfanger: &3

Im Auftragskopf erfassen Sie den Absender und den Empfanger der
Sendung, indem Sie auf das & - Icon klicken und die entsprechende

Adresse aus dem erscheinenden Adressbuch auswahlen.

Nachdem die Adressen ausgewéhlt wurden, kénnen Sie die Sendungs-
daten eingeben indem Sie einerseits aus den bereits erfassen Sendungen
tber den Button & eine Sendung dem Auftrag hinzufiigen — oder
andererseits Uber den Button £ eine neue Sendung erfassen.

Sendungsdaten

Sendungsdaten:

Anzahl
1 Reissnagel Euro-Palette 1z

Yolumen/Idm Bemerkung Alction

Inhalt Yerpackung Gewicht/kg
1z Bemerkugen Q\@-\‘@

=4

Nach dem Erfassen der Sendungen werden diese im Bereich der
Sendungsdaten angezeigt und k(‘jnnenm von dort Uber die Funktionen
ansehen -4 | editieren & und l6schen ¥ administriert werden.

Zuletzt mussen noch die zusatzlichen Sendungsinformationen
eingegeben werden, welche Sie im unteren Bereich sehen.
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Sendungsinformationen

Sendungsinformationen:

abholtermin: I B zwischen I 00:00 ~| Uhr und I 00:00 +| Uhr
Zustelltermin: I @ zwischen | 00:00 +| Uhr und | 00:00 + | Uhr

Frankatur: IEXW ab werk/unfrei =|

Machnarne: I |EUR ;I

Rollkarten-Mummer/Bordero: I
Anzahl Tauschpaletten: I Tausch-Ort: I

SVUS/RVS eindecken: | ET3E
Referenz: I—
W arenwert: |
Bernerkungen: |
Status: IW
Suftrag erfassen | verwerfen I

Im Rahmen der Sendungsinformationen kénnen Sie den Abholtermin, den
Zustelltermin tUber die Kalenderfunktion mit Klick auf den k4 eingeben.

Nachdem Sie die Inhalte der 3 Komponenten ausgefullt haben, kdnnen Sie
mit Klick auf die Taste _Auftrag erfassen | _verwerfen | gen Auftrag erfassen

bzw. die Daten in den Textfeldern I6schen.

Zunachst wird jeder Auftrag mit dem Status ,erfasst” gespeichert und
anschlieRend in der Auftragsubersicht angezeigt. Das Anlegen des
Auftrags ist damit abgeschlossen und dieser kann Uber die Auftrags-
Ubersicht somit weiterverarbeitet werden.
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3.7 Sendungen

3.7.1 Ubersicht Sendungen

Nach Klick auf den Link ,,Sendungen® im Bereich der Administration
gelangen Sie zu der Sendungsubersicht, in der alle erfassten
~>endungen® zu sehen sind. Diese stellt sich wie folgt dar:

mein Profil © Sendungen
3 Einstellungen
& Profi
Suche [ in [allen Feldern =] _Suche |[Datensatze pro Seite =]
== Logout ; . .
B 5 Sendunn hinzufunen %% Ansicht sldualisisren
Yerwaltung anzahl Inhalt Werpackung Gewmicht Yolurmen Referenz Aktion
WG Kunden 12 12 Einwegpalette 2z 12 1212 LB
Ad -
83 Adressen 3 3 Euro-Paletts 3 3 3 LS e
] 3 Euro-Paletts ] 3 3 LS
B Ladelisten 3 3 Kiste 3 3 3 Ly
[ Auftrage

& Sendungen

3 Kontakt
@ Hilfe

© 2008 QARGD.com

Im Kopfbereich der Sendungsubersicht sehen Sie die Suchleiste, mit derer
Sie Uber den ganzen Sendungsbestand hinweg suchen kdénnen.

Suchel in I allen Feldern =| Suche || Datensatze pro Seite = |

3.7.2 Sendung erfassen

Mit Klick auf den Link ,,Sendung hinzufigen* gelangen Sie zur
folgenden Ubersichtsseite, Uber welche Sie die Sendungen erfassen
kénnen:

mein Profil Neue Sendung erfassen
2 Einstellungen

£ Profil

kunde: [ era_kunde, era_kunde era_kunde |

=> Logout T

¥erwaltung werpackung: |EF  x
8 Kunden
Gewicht: kg
86 adressen
volumen: dm
B Ledelisten Mafie: L (m) | B (m): | H (m |
[ muftrage Inhalt:
& sendungen Warenwe vt |0.00 EUR =

) Referenz:
[ Kontakt

Hilfe
e Bemerkungen:

rfassen werwerfen

@ 2008 QARGO.com

Eine Sendung besteht in diesem System aus den obigen Daten, welche Sie
einfach Uber die Formularfelder erfassen. Nach dem Absenden der Daten
Uber die Taste ,,Sendungsdaten erfassen* gelangen Sie automatisch
wieder zur Ubersicht. Die erfasste Sendung wird dann in der Ubersicht
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angezeigt und kann anschlieRend zu Auftragen (siehe 3.6.2. ,,Auftrag
erfassen®) hinzugefugt werden.
3.8 Kontakt

In diesem Bereich steht Ihnen ein standardisiertes Kontaktformular zur
Verfiugung mit dem Sie den entsprechenden Kontakt zu Ilhrem Spediteur
herstellen kénnen.

3.9 Hilfe

In diesem Bereich steht Ihnen ein Hilfebereich zur Verfigung, im Sie
bspw. diese Dokumentation finden.
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SIE HABEN FRAGEN, ANREGUNGEN ODER KRITIK?

Wir freuen uns auf lhre Nachricht!

QARGO | Online Supply Chain Management

www.gargo.com
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